淮南市市场监督管理局
行政处罚决定书
淮市监反科处罚〔2024〕3号

当事人：田家庵区天之乐琴行                        
主体资格证照名称：营业执照                         
统一社会信用代码：92340400MA2PJTWQ2R      
住所（住址）：田家庵区泉山南路泉山客运站四楼
经营者：高**               
身份证号：略   

2024年3月27日，本局执法人员依据淮市监价〔2024〕1号文件对当事人进行执法检查。检查发现当事人经营场所悬挂一宣传牌匾，牌匾内容为：“中华人民共和国文化部中国歌剧舞剧院授予：天之乐琴行淮南市优秀考级培训点 安徽考区执委会 二0一七年十二月”。当事人现场未能提供上述牌匾相关佐证材料。2024年3月29日，本局执法人员向当事人送达了《限期提供材料通知书》（淮市监反科限提〔2024〕2号），要求提供相关有效的佐证材料，当事人在规定时间内未能提供，无法证实上述牌匾的真实性、合法性、权威性，其行为存在作虚假或者引人误解的商业宣传，误导消费者。当事人上述行为涉嫌违反了《中华人民共和国反不正当竞争法》第八条第一款“经营者不得对商品的性能、功能、质量、销售状况、用户评价、曾获荣誉等作虚假或者引人误解的商业宣传，欺骗、误导消费者”的规定，本局于2024年4月15日予以立案。2024年5月7日，本局执法人员对当事人经营者高**进行了调查询问。  

经查，中国歌剧舞剧院未设立安徽考区执委会，也未向包括当事人在内的琴行授予上述荣誉牌匾。当事人于2022年12月份通过QQ联系牌匾制作者制作了上述牌匾，并悬挂于经营地点用于宣传，因更换手机，与对方联系不上，也无法提供转账记录。当事人借助中国歌剧舞剧院的声誉制作上述荣誉牌匾以提升影响力，通过上述牌匾的宣传推动琴行业务开展，以获取更多生源。上述商业宣传行为存在虚假或者容易引起相关公众误解，从而欺骗、误导消费者，应属虚假宣传行为，符合《中华人民共和国反不正当竞争法》中欺骗、误导消费者的行为。

上述事实，主要有以下证据证明：

1.现场笔录1份、现场检查照片2张，证明我局执法人员对当事人进行执法检查的事实；                                                                      

2.当事人营业执照复印件、经营者身份证复印件各1份，证明当事人组织情况；                                       

3.询问笔录1份，《限期提供材料通知书》1份，关于淮南市场监管局协助调查函的回复1份，证明当事人对商品作虚假或者引人误解的商业宣传的事实。                            

4.整改报告1份及整改照片1张，证明当事人对违法行为进行整改的基本情况。                                     

5.国家企业信用信息公示系统行政处罚信息查询详情1份，行政处罚信息系统处罚案件查询详情1份，证明当事人初次违法的事实。                            
2024年6月18日，本局向当事人送达了《行政处罚告知书》（淮市监反科罚告〔2024〕2号），当事人在法定期限内未向本局提出陈述、申辩。
本局认为，当事人对商品作虚假或者引人误解的商业宣传行为，违反了《中华人民共和国反不正当竞争法》第八条第一款：“经营者不得对商品的性能、功能、质量、销售状况、用户评价、曾获荣誉等作虚假或者引人误解的商业宣传，欺骗、误导消费者。”的规定，构成了对商品作虚假或者引人误解的商业宣传的行为。

当事人在本局执法人员现场检查后立即停止了相关宣传，提交了整改报告且当事人系首次违法。鉴于当事人积极配合市场监管部门调查，主动承认错误，如实陈述违法事实，未造成不良社会影响，依据《中华人民共和国行政处罚法》第三十二条第一项：“当事人有下列情形之一，应当从轻或者减轻行政处罚：（一）主动消除或者减轻违法行为危害后果的”、《中华人民共和国反不正当竞争法》第二十五条：“经营者违反本法规定从事不正当竞争，有主动消除或者减轻违法行为危害后果等法定情形的，依法从轻或者减轻行政处罚；”及《安徽省市场监督管理行政处罚裁量权基准》（2023年版）第【47】条第三款第一项：“二.符合下列情形之一的，减轻行政处罚，处五千元以上二十万元以下罚款：1.经营者首次违反《反不正当竞争法》，且违法行为没有造成明显危害后果或者不良社会影响”之规定，本案对当事人减轻行政处罚。
当事人对商品作虚假或者引人误解的商业宣传行为，依据《中华人民共和国反不正当竞争法》第二十条：“经营者违反本法第八条规定对其商品作虚假或者引人误解的商业宣传，或者通过组织虚假交易等方式帮助其他经营者进行虚假或者引人误解的商业宣传的，由监督检查部门责令停止违法行为，处二十万元以上一百万元以下的罚款；情节严重的，处一百万元以上二百万元以下的罚款，可以吊销营业执照。”、《中华人民共和国反不正当竞争法》第二十五条及《中华人民共和国行政处罚法》第三十二条第一项的规定，参照《安徽省市场监督管理行政处罚裁量权基准》（2023年版）相关规定，本局责令当事人停止对商品作虚假或者引人误解的商业宣传，决定给予当事人以下行政处罚：             

处罚款人民币伍仟元整（5000.00元）。           

当事人应当自收到本决定书之日起十五日内，依照《安徽省统一公共支付平台缴款通知书》要求，及时缴纳罚没款。到期不缴纳罚款的，将依据《中华人民共和国行政处罚法》第七十二条第一款第（一）项的规定，本局将每日按罚款数额的百分之三加处罚款，并将依法申请人民法院强制执行。
如不服本处罚决定，可在接到本处罚决定书之日起60日内向淮南市人民政府申请行政复议，也可以于六个月内依法向淮南市田家庵区人民法院提起行政诉讼。

在法定期限内不申请行政复议或者不提起行政诉讼，又不履行行政处罚决定的，本机关将依法申请人民法院强制执行。
                                 淮南市市场监督管理局
                                      2024年 6 月 26日
（市场监督管理部门将依法向社会公示本行政处罚决定信息）
本文书一式三份，一份送达，一份归档，一份留存。
